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INTEGRITETSPOLICY

For Ornfrakt Ekonomisk férening (Ornfrakt) och dess deldgarféretag ar personlig integritet viktigt och
du maste kanna dig trygg med hur dina personuppgifter behandlas hos oss. Vi efterstravar alltid en
hog niva av skydd for dina personuppgifter.

Var utgangspunkt ar att inte behandla fler personuppgifter om dig dn vad som ar nédvandigt, och vi
efterstravar alltid att anvanda de minst integritetskansliga uppgifterna. Vi foljer reglerna i
dataskyddsforordningen samt annan tillamplig lagstiftning och behandlar endast dina
personuppgifter med en rattslig grund.

| denna integritetspolicy informerar vi om hur vi samlar in och anvéander dina personuppgifter, vi
beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan géra dem gallande.

VAD AR EN PERSONUPPGIFT OCH VAD AR EN BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER?
Alla uppgifter som direkt eller indirekt kan harledas till en fysisk person som ar i livet ar en
personuppgift. Det ar exempelvis namn, epost-adresser och personnummer men ocksa bilder och
anvandarnamn i digitala medier.

Behandling av personuppgifter ar alla atgarder som sker med personuppgifterna. Det handlar bland
annat om insamling, registrering, lasning, strukturering, lagring, bearbetning, éverféring och
radering. Aven tgdrder som sker utanfor IT-system kan ses som behandling, exempelvis nar
personuppgifter ingar i register som lagras i parmar.

ANSVAR FOR PERSONUPPGIFTER

All behandling av personuppgifter sker i enlighet med tillamplig lagstiftning och for de behandlingar
som sker dr Ornfrakt personuppgiftsansvarig (Org.Nr: 789600-2206, Box 124, 891 23 Ornskdldsvik,
Telefon: +46 (0)660 798 00, E-post:info@ornfrakt.se).

Vid registrering och anvidndning av Ornfrakts webbplatser, digitala plattformar, produkter och
tjanster har dven du som anvandare ansvar for den information du ldmnar till Ornfrakt. Om
personuppgifter lamnats for tredje person ar du som anvandare ansvarig for att denne har fatt
information om Ornfrakts Integritetspolicy och har samtyckt till registrering. Ornfrakt férbehéller sig
dven ritten att vid behov eller om lagen kraver informera tredje part om Ornfrakts hantering av
dennes personuppgift.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAS?

De personuppgifter Ornfrakt behandlar och samlar in om dig i egenskap av &keridgare eller kontakt
hos akeridgare, kund eller kontaktperson hos kund, samt som anvandare av vara digitala plattformar
och tjanster ar i huvudsak:

- Personnummer eller annat identifikationsnummer som ex. organisationsnummer och ID
markning pa virke
- Kontaktinformation, t.ex. namn, adress, telefonnummer, e-post
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- Anhoriginformation

- Registreringsnummer pa fordon

- GPS koordinater

- Foretagstillhorighet

- Kontoinformation

- Foton och film

- IP-adress for information om din anvdandning av webbplats

FRAN VILKA KALLOR HAMTAR VI PERSONUPPGIFTER?

Insamling av dina personuppgifter sker exempelvis da du anger dina uppgifter i samband med att du
anvander funktioner, bestaller tjanster eller produkter fran oss samt tar kontakt med oss i olika
drenden eller anmaler dig for att f nyhetsbrev. Aven nir det foretag du arbetar hos kdper vara
tjanster kan uppgifter samlas in om dig som anstalld pa foretaget.

Ibland kan ytterligare information behandlas och lagras men bara dar du sjalv kan anses ha
offentliggjort informationen. Dessutom kan vi vid behov samla in vissa personuppgifter fran externa
kallor vid kreditupplysningar och adressuppdateringar.

ANVANDNING AV PERSONUPPGIFTER

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att tillhandahalla de tjanster och produkter du anvédnder. Vi
kommer dven behandla dina personuppgifter for att varda och administrera var relation med dig
samt, i tillampliga fall, for att administrera avtalet med dig eller med din arbetsgivare.

Beroende pa vilken webbplats, tjanst eller funktion du anvander kan vi behandla dina
personuppgifter for féljande dndamal:

= Orderadministration och service
Nar du bestéller eller efterfragar service pa en produkt och tjanst fran oss behover vi ratt
information om dig. For att kunna ge dig som kund hos oss en personlig och snabb service
behoéver vi dven registrera och administrera dina personuppgifter i order och
arendehanteringssystem. Den rattsliga grunden for behandling sker enligt avtal med dig.

= Fakturering och leverans
Nar vi fakturerar och levererar tjansten eller produkten du har bestallt behdver vi kunna
identifiera dig. Vi lagrar alla dina uppgifter pa ett sakert satt. Den rattsliga grunden for
behandling sker enligt rattslig forpliktelse och lagstadgade krav.

= Anvdndning av vdra webbplatser/tjénster
Nar du surfar pa nagon av vara webbplatser kan vi automatiskt hamta information om dina
besok, din anvandning av dem samt om din dator i syfte att forbattra din upplevelse av vara
tjanster till dig. Vi lankar ibland till andra sidor hos tredje part pa vara webbplatser som har sina
egna integritetsbestammelser och vilka vi inte kan ta ansvar for. Den rattsliga grunden for
behandling sker enligt intresseavvagning.
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= Nyhetsbrev och marknadsundersékningar
Vi vill garna informera om vad vi eller vara samarbetspartners erbjuder, vad som ar pa gang hos
oss eller bjuda in dig till vara evenemang. Detta kan ske via t ex nyhetsbrev till din e-post. Ibland
genomfor vi dven kundundersdkningar. Du kan nédr som helst avbryta prenumerationen pa
nyhetsbrev och avregistrera dig fran var e-postlista genom att klicka pa ”Avregistrera mig” i
sidfoten som finns i alla utskick. Den rattsliga grunden fér behandling sker enligt
intresseavvagning.

= Sociala medier
Vi anvander oss av sociala medier for marknadsforing och kan darfor publicera bilder och film déar
du som representant for akeri eller kund kan delta. Den rattsliga grunden fér behandling sker i
dessa fall enligt intresseavvagning.

= Mail
Om du mailar oss eller skickar information till oss pa annat satt samlas den informationen hos
oss. Vi flyttar viktiga eller kdnsliga uppgifter till andra system och gallrar regelbundet vara
mailarkiv. Den rattsliga grunden fér behandling vid mail sker enligt intresseavvagning och all
lagring.

HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi sparar dina uppgifter sa lange som det kravs for att uppfylla ovanstaende dndamal eller sa lange vi
enligt lag ar skyldiga att gora detta. Vi har utarbetat gallringsrutiner for att sakerstalla att
personuppgifter inte sparas langre dn vad som behovs for det specifika &ndamalet. Hur lang
lagringstiden kan bli dr olika beroende pa dndamal med behandlingen och hur lange uppgiften ar
nodvandig for andamalet. Efter det kommer vi att pa ett sdkert satt gallra eller avidentifiera dina
uppgifter sa att det inte langre gar att koppla dem till dig. Vissa uppgifter kan emellertid inte raderas
da de enligt rattslig forpliktelse som exempelvis bokforingslag maste sparas i minst sju ar.

TILLGANG TILL PERSONUPPGIFTER

De uppgifter du delger Ornfrakt kan delas inom Ornfrakt gruppen och med samarbetspartners i syfte
att fullgéra de ovan namnda dndamalen eller vid lagstadgade krav, rattsliga utredningar eller
domstolsbeslut. | en del situationer ar det dven nédvandigt for oss dela personuppgifter med tredje
part som exempelvis myndigheter eller kreditbolag. Dessa ar att betrakta som sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga och den organisationens integritetspolicy géller da for deras
personuppgiftshantering.

Vi vidarebefordrar, séljer eller byter aldrig dina personuppgifter fér marknadsféringsandamal till
tredje part utanfér Ornfrakt.

| de fall du som kontaktperson hos kund med placeringsort i tredje land delger Ornfrakt
personuppgifter kan dessa uppgifter komma att behandlas utanfér EU/EES men endast vid
overenskommelse med dig som registrerad och enligt avtal med kund. Né&r personuppgifter
behandlas utanfér EU/EES garanteras skyddsnivan exempelvis genom ett beslut fran EU-
kommissionen om att landet ifraga sakerstaller en adekvat skyddsniva eller genom anvandandet av
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sa kallade lampliga skyddsatgarder. Hit hor bland annat ”Privacy Shield” anvandningen av ”Binding
Corporate Rules” och olika avtalslosningar. Standardiserade modellklausuler for datadverféring, som
antagits av EU-kommissionen, finns dven tillgédngliga pa EU-kommissionens webbplats.

SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Ornfrakt har vidtagit nédvandiga tekniska och organisatoriska atgdrder for att skydda dina uppgifter
fran forlust, manipulation och obehérig atkomst. Med organisatoriska atgarder menar vi rutiner och
arbetssatt dar utgangspunkten ar att endast personer inom organisationen som behover
personuppgifterna for att utfora sina arbetsuppgifter har tillgang till dem. Nar det géller kédnsliga
personuppgifter har vi sarskild behoérighetsstyrning vilket innebér att endast ett fatal personer som
behover uppgifterna for att kunna utféra sina arbetsuppgifter har tillgang till uppgifterna.

Nodvandiga tekniska sakerhetsatgarder ar sdkerhetssystem som &r utvecklade med din integritet i
fokus och skyddar mot intrang, forstoring och andra férandringar som kan innebéra en risk. Vi
anpassar aven fortlépande vara sdkerhetsatgarder i enlighet med utvecklingen och framstegen inom
det tekniska omradet.

DINA RATTIGHETER

Enligt gallande lagstiftning har du ratt att nar som helst begédra information om de personuppgifter vi
har om dig. Om dina uppgifter ar felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta, kan du begéra att fa dem
rattade eller raderade. Vi kan dock i vissa fall inte radera en del av dina uppgifter om det foreligger
ett lagstadgat krav pa lagring, som exempelvis bokforingsregler, eller nar det finns andra legitima skal
till varfor uppgifterna maste sparas, till exempel obetalda skulder.

Du har dven ratt att begransa mangden personuppgifter vi behandlar och har ratt till dataportalitet
(6verforing av personuppgifter) for uppgifter du sjélv har I1amnat till oss. En forutsattning till
dataportalitet ar att 6verforingen ar tekniskt mojlig och kan ske automatiserat. Du har alltid ratt att
invanda mot behandling av personuppgifter for marknadsforing eller f6r behandling som utférs med
intresseavvagning som grund.

Vid frdgor om Ornfrakts hantering av personuppgifter, registerutdrag, rittning av, begrénsning av
uppgifter, har invandningar mot marknadsforing eller fér andamal med intresseavvagning som laglig
grund vanligen kontakta Ornfrakts personuppgiftsansvarig genom att skicka ett brev till Ornfrakts
kundtjanst, Box 124, 891 23 Ornskdldsvik, Sverige eller via epost, info@Ornfrakt.se.

TILLSYNSMYNDIGHET

Datainspektionen ar ansvarig tillsynsmyndighet for att 6vervaka tillampningen av lagstiftningen kring
dataskydd. Om du anser att vi agerar felaktigt har du ratt att kontakta Datainspektionen, se
kontaktuppgifter hos www.datainspektionen.se
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HUR ANVANDER VI COOKIES?

Enligt lagen om elektronisk kommunikation ska alla som besoker en webbplats med kakor fa tillgang
till information om att webbplatsen innehaller kakor och &ndamalet med anvandningen av kakor.
Besokaren ska ocksa lamna sitt samtycke till att kakor anvands.

En kaka (eller cookie) ar en liten textfil som webbplatsen du bestéker begér att fa spara pa din dator.
Kakor anvands pa manga webbplatser for att ge en besdkare tillgang till olika funktioner.

Vi anvdnder oss dven av Google Analytics, en natverksanalystjanst som tillhandahalls av Google Inc.
Det ar tredje part cookies som vi anvander oss av i syfte att forbattra vara tjanster och for att ge en
statistisk utvardering av vara besokares trafik. Du kan sjalv forhindra att cookies lagras genom att
justera installningarna i din webbldsare. For mer information, se Google Analytics sekretesspolicy.

LANKAR

Ornfrakts webbplatser kan innehalla ldnkar till andra webbplatser som vi inte har kontroll dver. Vi
ansvarar inte for sekretesskyddet eller innehallet pa dessa webbplatser, utan vi tillhandahaller dessa
lankar for att gora det enklare for vara besokare att hitta mer information om specifika @mnen.

KONTAKT

Om du har fragor ar du alltid valkommen att kontakta oss.

Ornfrakt Ekonomisk férening (Ornfrakt)
Org.Nr: 789600-2206

Skortsedsvagen 10

891 51 Ornskéldsvik

Telefon: +46 (0)660 798 00

E-post: info@Ornfrakt.se
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